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HIERARQUIA DE OPERACIONALIZACAO DO PLANO DE

CONTINGENCIA

PLANEAMENTO E COORDENAGAO
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dos Turma
Departamentos

DESTINATARIOS — COMUNIDADE ESCOLAR
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1. INTRODUCAO

As caracteristicas especificas da actual pandemia de gripe nao sao ainda
totalmente conhecidas. Nao se sabe se a patogenicidade do novo virus
mantera as actuais caracteristicas nem quais serao os grupos etarios mais
atingidos.

Os organismos internacionais e as autoridades nacionais de saude tém
mantido um nivel de informac¢do e alerta junto das populagdes e das
instituicbes para a ameac¢a da pandemia de gripe recomendando a
preparacgao de planos de contingéncia.

Para além do impacto directo da patologia nas populagdes e o inerente
aumento (imprevisivel) do numero de ocorréncias, uma das
consequéncias da pandemia sera, também, o elevado nivel de auséncias
gue provocara perturbacao no normal funcionamento das actividades das
instituicdes.

Neste contexto, € de primordial importancia que as Escolas estejam
preparadas para a adop¢ao de medidas adequadas de prevencdo e
contengao face a ameaca de gripe pandémica, em estreita articulagao com
0s pais, encarregados de educacdo e as Autoridades de Saude locais.

O Plano de Contingéncia representa um conjunto de procedimentos
que, dentro de um determinado enquadramento, visa assegurar uma
resposta eficaz no que respeita a continuidade dos servicos essenciais a
comunidade educativa.

2. FINALIDADE E OBJECTIVOS

A finalidade do Plano de Contingéncia é preparar a escola para enfrentar,
de modo adequado, as possiveis consequéncias de uma pandemia de
gripe, nomeadamente, o absentismo dos profissionais e dos alunos e
respectivas repercussdes nas actividades escolares, bem como no
ambiente familiar e social de toda a comunidade educativa

Os seus principais objectivos sao:

* Adoptar medidas de prevencgao e contenc¢ao da gripe;
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* @Garantir, mesmo no pior cenario possivel, a manutencdao das
actividades essenciais;

* Definir a estrutura de decisao, coordenagao e monitorizagao na escola;

* Definir a coordenagdao com as organiza¢des e entidades externas;

* Preparar a resposta nas diferentes fases do Plano, para diminuir as
condi¢Oes de propagacao da pandemia;

* Informar a comunidade educativa sobre as medidas de prevencao;

* C(Capacitar a comunidade educativa para a adopg¢ao de
comportamentos preventivos adequados;

* Intervir no ambiente escolar, no sentido de facilitar comportamentos
preventivos;

* Assegurar uma escola coordenada com as outras instituicdes,
nomeadamente, as da saude, envolvidas na resposta a pandemia;

* @Garantir a comunicacado eficaz e célere entre todos os intervenientes
na avaliacdo e gestdao do risco, na execucdao de eventuais medidas de
resposta para com a comunidade educativa em geral.

3. ORGANIZACAO E COORDENACAO
3.1. Planeamento e Coordenagao

A gestdao de situagdao de pandemia depende das decisdes e das ac¢des
levadas a pratica em cada momento. A organiza¢ao do sistema de gestao
e coordenacgao do plano, justificam uma estrutura do tipo:

e EQUIPA DE COORDENACAO;

* EQUIPA OPERATIVA organizada em:
- apoio operacional
- apoio a nivel pedagdgico

A Equipa de Coordenacgao é constituida pela Direc¢ao da Escola: Fatima
Duarte e Maria José Nogueira.

A Equipa Operativa é constituida pelas docentes: Catarina Peixinho e Clara
Ramos
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3.1.1.Competéncias da Equipa de Coordenagao
- Coordenar a elaboracgao, a divulgacao e a implementacao do Plano;

- Coordenar a articulagao com a DREC, as Autoridades de Saude locais e os
pais/encarregados de educacao;

- Definir a estratégia de actuacao face ao evoluir da situacao;
- Obter e difundir informacgao actualizada;

- Gerir o processo de comunicagao interna e externa;

- Definir os servigcos minimos;

- Promover a revisdo do Plano e propor alteragées ao mesmo;

- Determinar a sala de isolamento.

4. EQUIPA OPERATIVA
A Equipa Operativa esta organizada em duas areas de actuacgao:

- Nucleo Operacional, que integra as equipas de Apoio Informatico,
Aprovisionamento e Logistica, Monitorizacao e Servicos Gerais.

- Nucleo Pedagogico, que integra os Coordenadores dos Departamentos
Curriculares e os professores responsaveis pelos diferentes graus de
ensino.

Considerando que a pandemia pode levar a um elevado grau de
absentismo, cada responsavel indicara um substituto.

4.1. Constituicao da Equipa Operativa
Nucleo Operacional:

* Apoio Informatico: Flavio Pinho e Inés Andrade
* Monitorizagao: Fernanda Casais e Augusto Mesquita
* Aprovisionamento e logistica: Fatima Duarte e D. Lina
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* Servigos gerais: Assistentes operacionais responsaveis pelos blocos
(ver escala de servigo semanal).

Nucleo Pedagdgico:

* Coordenadores de Departamentos Curriculares: Prof. Jorge Papel,
Prof2 Rita Dourado, Prof. Graciano Pinto, Prof. Paulo Moniz e Prof2
Isabel Melo e Silva.

* Professores de Turma: a definir consoante os horarios.

4.1.1. Competéncias da Equipa de Apoio Informatico

Compete a equipa de Apoio Informatico:

a) Gerir o portal de internet da escola, de modo a incluir informacdes
actualizadas sobre a gripe A (H1IN1) e as medidas do Plano;

b) Promover a informacao dos professores, tendo em vista a necessidade
de recorrer ao teletrabalho (devido a especificidade deste ensino,esta
solucdo so sera exequivel para aulas tedricas).

4.1.2. Competéncias da Equipa de Monitorizacao
Compete a Equipa de Monitorizagao:

a) Monitorizar, diariamente, o absentismo de profissionais e alunos;
b) Informar a Equipa de Coordenacao sobre os dados obtidos.

4.1.3. Competéncias da Equipa de Aprovisionamento e Logistica
Compete a Equipa de Aprovisionamento e Logistica:

a) Coordenar e gerir a Equipa de Servicos Gerais;
b) Gerir o aprovisionamento dos produtos de higiene e limpeza;
c) Verificar as condicdes de higiene e seguranca das instalacdes.
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4.1.4. Competéncias da Equipa de Servicos Gerais
Compete a Equipa de Servicos Gerais:

a) Manter a higiene e limpeza dos Blocos, bem como a limpeza frequente
das superficies de trabalho e outros objectos que entrem em contacto
com as maos, como por exemplo: secretdrias, corrimaos, puxadores,
torneiras, teclados de pianos, 6rgao e cravo, teclados e “ratos” de
computadores, telefones e balcdes);

b) Limpar, no inicio e final dos diferentes turnos (manha e tarde), os
puxadores internos e externos das portas, os teclados e os corrimaos;

c) Arejar as salas no inicio e final de cada turno para que haja uma
renovacao de ar;

d) Disponibilizar um termdmetro aos alunos ou funcionarios;

e) Encaminhar e orientar os alunos com sintomatologia gripal para a sala
de isolamento (bloco A);

f) Comunicar, de imediato, a Equipa de Coordenacao Geral sempre que se
verificar o disposto na alinea anterior.

4.1.5. Competéncias dos Coordenadores de Departamentos Curriculares
Compete aos coordenadores de Departamentos Curriculares:

a) Identificar as consequéncias da auséncia dos professores e/ou alunos
nas actividades lectivas;

b) Definir mecanismos de compensacdo, através de estratégias
pedagogicas alternativas, de modo a assegurar a continuidade do
processo ensino-aprendizagem;

c) Propor a equipa de coordenacao solucdes de remediacao.
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4.1.6. Competéncias dos Professores de Turma
Compete aos Professores de Turma:

a) Informar os Coordenadores de Departamento sobre as eventuais
auséncias de professores e/ou alunos das turmas;

b) Colaborar na informacgdo/ sensibilizacdo dos alunos das suas turmas,
sobre a Gripe A (H1IN1) e as medidas deste Plano;

c) Recolher os contactos actualizados e operacionais dos alunos e
respectivos Pais/EE, designadamente, nimeros de telefone, telemdvel,
e-mail e/ou outros;

d) Manter-se informado sobre a situacdo de saude dos alunos que, tendo
tido contacto conhecido com o virus, ainda ndo apresentam sintomas
de infeccao.

5. ACTIVIDADES ESSENCIAIS E PRIORITARIAS

Todas as informagOes e orientagdes que constam do presente Plano,
deverao ser permanentemente actualizadas e validadas face a
pandemia, cabendo a Equipa de Coordenag¢dao do Plano uma atencao
especial nesta matéria. Considera-se obrigatoria a consulta e o
cumprimento das orienta¢gdes por parte de todos os elementos que

constituem a Comunidade Educativa.

Na fase pandémica da actividade gripal, é previsivel que surjam casos
de profissionais ou alunos doentes, com possivel comprometimento da
vida da instituicao escolar devido ao absentismo dai decorrente. Esse
absentismo podera afectar diferentes areas de funcionamento do
Conservatorio.

Na elaborag¢do do Plano de Contingéncia prevé-se os possiveis efeitos
no funcionamento da Escola, em termos escolares e administrativos, que
poderdo ir de uma situacdao de pouco absentismo — decorrente de casos
esporadicos e isolados de doengca— até uma situacdo de elevado
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absentismo —se um elevado numero de alunos e profissionais for afectado
num curto periodo de tempo.

Consideram-se actividades e servios essenciais, por ordem
decrescente de prioridade:

1. Seguranga, limpeza/higiene

2. RefeigOes ligeiras (bar)

3. Actividades disciplinares lectivas

4. Aulas de substituicio para os alunos em anos de exame (52 e 8¢

graus)

5. Aulas de substituicao para os restantes graus de ensino

6. Biblioteca

7. Reprografia

6. EFEITOS DO ABSENTISMO

Tendo em consideragao que o Conservatdrio de Musica de Coimbra
se encontra inserido no espago fisico da Escola Secundaria D. Dinis,
procedeu-se a uma actuagao conjunta e articulada, no ambito do Plano
de Contingéncia, centralizada na implementa¢ao de ac¢oes e seleccao

de servicos consideradaos essenciais.

O encerramento temporario e progressivo de actividades obedece aos
critérios de recursos existentes de acordo com a tabela:

Tabela 1 — Operacionalidade dos servigos

Numero de Assistentes Efeitos do Absentismo
Operacionais a faltar

2 Encerra a Biblioteca

3 Encerra o Bar
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4 Encerram os servicos de
Reprografia

5 Rotatividade de assistentes
operacionais entre Servicos/

6 Turnos/Blocos

N3o sdao garantidas as condicdes
7 minima de seguranca e higiene

'

Encerramento da Escola

Embora o encerramento da escola seja uma medida que apenas deve
ser adoptada se for determinada pela Autoridade de Saude, apds
avaliacao epidemioldgica da situacao, tal situacao esta contemplada na
tabela anterior, tendo em conta a inoperacionalidade dos servigos.

As funcgdoes que deixem de ser desempenhadas por auséncia dos
docentes motivada pela Gripe A (H1IN1)v, serdao realizadas por outros
docentes dentro da Bolsa de Substituicao.

Em caso de encerramento, deverao ser mantidas a
Direcg¢ao, a seguranga e os servicos financeiros.

7. ESTRATEGIA DE ACTUACAO

Admite-se que até 40% dos alunos e funcionarios poderao ter de estar
ausentes do Conservatdrio, cerca de duas semanas, na tentativa de limitar
o alastramento da epidemia, por motivos de doenga ou outros de causa
social decorrentes da necessidade de cuidar de familiares doentes.

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) considera a existéncia de 6
fases na evolugao da gripe pandémica.
O Plano é constituido por 3 fases que se articulam com as fases da gripe
definidas pela OMS:
FASE DE PREPARACAO:
N3ao ha registo de alunos ou funcionarios do Conservatério com gripe A
(HIN1).

Plano de Contingéncia para a Pandemia de Gripe A (H1N1) 11
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A
Y/
FASE DE ALERTA:

Registo do primeiro caso de gripe A (H1N1) em alunos ou funcionarios.
FASE DE RECUPERACAO:
Caracteriza-se pelo regresso gradual as actividades

Tabela 2- Descrigao das fases do Plano

FASES OU PERIODOS Fases do Plano Descrigao
(OMS)
Fase 6 Fase de preparacao | Nao ha registo

Infeccao Humana

disseminada

da capacidade de

resposta

(P)

Fase de alerta

alunos ou
funcionarios com
Gripe A (HIN1)

Implentagao
automatica com a
aprovacao do Plano

Registo do primeiro
caso de Gripe A
(HIN1) em alunos ou
funcionarios

(A)
Preparagao para
resposta eminente
Periodo pds onda Regresso gradual as
pandémica actividades lectivas/
(Ocorréncia possivel profissionais
de casos novos ou o
Avaliacao da
recorrentes) Fase de
- - ~ resposta;
Periodo pos recuperagao .
o recuperagao,
pandémico (Retorno N
o preparagdo para
dos niveis de ]
o ) uma possivel
actividade da gripe (R)

para os niveis na
gripe sazonal)

segunda onda.

Avaliacao do Plano
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8. MEDIDAS DE ACORDO COM AS FASES DA ACTIVIDADE GRIPAL
8.1. Medidas de prevencgao e controlo da Gripe

Fases do Plano

P| Al R MEDIDAS/ACCOES

1.Divulgacdo de informacdo sobre a Gripe A (HIN1)v e sobre
as medidas de higiene das maos e dos equipamentos de
trabalho, etiqueta respiratéria e comportamental a adoptar no
sentido de evitar os contagios .

2. Articulagdo com os parceiros, nomeadamente Centro de
Saude e DREC.

3.Manutencdo de lista de contactos dos parceiros actualizada.

4. Desenvolvimento de actividades de ensino/aprendizagem
sobre a Gripe A (H1N1)v, principalmente nas areas
curriculares.

5. Informacodes e esclarecimento de duvidas no gabinete de
saude.

6. Disponibilizacdo de sala especifica para o eventual
isolamento e alunos que evidenciem sinais de gripe, durante a
permanéncia na escola, até que os pais venham busca-los.

7. Sinalizacdo de casos suspeitos e monitorizacdo dos casos
confirmados.

8. Alerta a todos os elementos da comunidade escolar, para
gue permanecam em casa e contactem a rede de saude 24,
em caso de sintomas de gripe.

9. Aquisicdo e armazenamento do material necessario para as
medidas de prevencdo da transmissdo de infec¢cdo (sabao,
solucdo alcodlica para desinfeccdo das maos, toalhetes e
lencos descartaveis)

10. Reforgo das condicOes e limpeza dentro das instalacoes (
superficies de trabalho e objectos que entrem em contacto
com as maos).

11. Arejamento de todos os locais, mantendo as janelas e
respectivas bandeiras abertas sempre abertas.

12. Disponibilizacdo, sempre, de sabonete liquido, toalhetes
de papel para secar as maos nos espagos comuns, Wc's...

13- Disponibilizacdo de recursos essenciais a adopg¢ao de
praticas de higiene pessoal, nomeadamente lencos
descartaveis.

14. Divulgacdo das medidas previstas no Plano, no portal de
internet da escola.

Plano de Contingéncia para a Pandemia de Gripe A (H1N1) 13
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15. Divulgacdo das medidas previstas no Plano na reunido
geral de professores e na dos funciondrios.

16. Divulgacdo das medidas previstas no Plano nas reunides
com os pais/encarregados de educacgio.

17. Difusdo por toda a escola, nomeadamente nas areas
comuns e instalagGes sanitarias, de informacao visual sobre
lavagem das maos e etiqueta respiratdria.

18. Colocacao, junto dos lavatérios onde ndo existem, de
dispositivos de sabdo liquido e/ou toalhetes de papel.

19. Instalacdo, em cada bloco, de um dispositivo de solucao
anti-séptica, de base alcodlica (SABA).

20. Aplicacdo de medidas de isolamento para os alunos ou
profissionais infectados.

21. Orientacdo e encaminhamento de casos suspeitos de gripe
detectados na escola.

22. Acompanhamento da evolugdo da situacdo de saude dos
funciondrios/alunos doentes.

23. Acompanhamento da situacdo de satde dos profissionais /
alunos que, tendo tido contacto conhecido com o virus, ainda
ndo apresentam sintomas de infeccao.

8.2. Medidas para manutencao das actividades escolares
essenciais

Fases do Plano

P |A|R MEDIDAS/ACCOES

1.Promogédo de reunides/contactos com as empresas
prestadoras de servicos para dar a conhecimento do Plano e
avaliar a capacidade de resposta destas ao evoluir da situacao.

2.Desenvolvimento e disseminacdo de estratégias pedagogicas
alternativas para assegurar a continuidade do processo de
ensino/aprendizagem de acordo com as directrizes de DREC.

3.Definicdo de necessidades em termos de
fornecimento/aprovisionamento de bens essenciais para a
manutencdo do funcionamento da escola em caso de uma
pandemia de gripe.

4.Levantamento de contactos (uso reservado) actualizado dos
alunos e funciondrios da escola.

5.Dispensa da componente ndo lectiva dos professores, para
reforco da bolsa de substituicdo e actividades de vigilancia

6.Encerramento, faseado, de servicos considerados menos
importantes para a manutencdo das actividades lectivas.
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7.Serd equacionado o encerramento da escola por decisdo da
direccdo da escola e apds avaliagdo do risco associado, por
técnicos de saude publica.

8.Reforc¢o da bolsa de substituicdo de professores.

9.Avaliacdo e actualizacdo do Plano.

Bibliografia:

—GRIPE A (HIN1)v —-INFORMACAO e RECOMENDACOES PARA
ESCOLAS E OUTROS ESTABELECIMENTOS DE EDUCACAO- Direcgdo
de Servicos de Promogdo e Protecgdo da Saude/Direc¢do-Geral da
Saude, 11 de Maio de 2009;

—GRIPE A (H1N1) — Planos de Contingéncia para creches, jardins-
de-infancia, escolas e outros estabelecimentos de ensino—
orientagdes para a sua elaboracdao. Direc;ao de Servicos de
Promog¢ao e Protecgao da Saude, Direcgao-Geral da Saude, 16 de
Julho de 2009;

—Instituto Nacional de Saide Dr. Ricardo Jorge (INSA) -
Observatdrio Nacional de Saude (ONSA). Gripe: Cenarios para uma
eventual pandemia. Actualizacao de Julho de 2006. Lisboa:
INSA/ONSA; Julho de 2006;

—Pandemia de Gripe —Plano de Contingéncia Nacional do Sector de
Saude para a Pandemia de Gripe, 22 edi¢ao, Direc¢ao-Geral da
Saude, Junho de 2008;

—Gripe A (H1N1)v —Medidas de Preven¢ao e Controlo em Meio
Escolar —Informagao para Pais e Professores. Direc¢cao-Geral da
Saude, Agosto de 2009.

Links:

www.dgs.pt
www.min-saude.pt

www.min-edu.pt

http://www.dgs.pt/ms/2/default.aspx?pl=&id=5509&acess=0&cpp=1
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